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Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co' quan nha nuéec,
phat trién Chinh quyén di¢n tir/ Chinh quyén s6 va bio ddm an toan thong
tin mang trén dia ban thanh phd Rach Gid nim 2022

Thuc hién Ké hoach sé 249/KH-UBND ngay 31/12/2021 ctia Uy ban nhan
dan tinh Kién Giang vé tmg dung cdng nghé théng tin (CNTT) trong hoat dong
cia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin
mang tinh Kién Giang nam 2022. Uy ban nhén dan thanh phé xay dung ké hoach
thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Péay manh phat trién tmg dung CNTT trén tat ca cac linh vyc, nang cao chét
luong, hiéu qua hoat dong cua cac co quan nha nudc phuc vu nguoi dén va doanh
nghiép. Gép phén dap ung yéu cAu trién khai Chinh quyén dién tir, hudng t6i
Chinh quyén s6, nén kinh té sb va xa hoi s6; bao dam an toan thong tin va an ninh
mang cua thanh phé.

Pam bao xay dyng mdt nén hanh chinh dién tir dong b, lién thong tir thanh
phd dén phuong, x&; hoan thién hé théng thong tin, cac co so dit liéu thong sudt;
tao moi truong lam viéc hién dai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua cao. Gidm thoi
gian, chi phi, nang cao chét luong phuc vy nhén dén va doanh nghiép. Gép phén
dy manh cai cach hanh chinh, thic ddy phat trién kinh té - x4 hdi cua thanh phé
nhanh va bén vimg.
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2. Yeu cau

Lanh dao céc co quan, don vi phai xac dinh vigc xay dung chinh quyén dién
tir, Chinh quyén sb 13 nhiém vy quan trong va thuong xuyén; la yéu tb bao dam
thuc hién thanh cong trong cai cach hanh chinh va chién luge phat trién kinh té -
xa hoi cha thanh phé; uu tién nhiém vu phat trién CNTT trong cac quy hoach, ké
hoach, du an phat trién ciia thanh phd; tir d6 ting cudng chi dao, td chirc thuc hién

hiéu qua tai co quan, don vi minh.

. Xay dung, phat :trié’n cac hé théng nén tang Chinh quyén dién tr, chinh
quyén s6 cua thanh pho gan véi xay dung @6 thi thong minh phai dam bao tudn
tha Kién trac Chinh quyén dién ti tinh d& dugc phé duyét, cap nhat.

Trién khai tmg dung CNTT trong tAt ca c4c 1inh vuc c6 trong tam, trong
didm trén co s& ké thira, phét trién cic img duyng CNTT d& dugc trién khai. Uu
tién tmg dung CNTT trong quan ly hanh chinh, sé héa, cung cép dich vu cong
truc tuyén mitc d6 3, 4 trong céc linh vuc, trong tdm 1a cac thu tyc hanh chinh lién
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quan dén nguoi dan, doanh nghiép trén céc linh vuc nhu: y té, gido duc, dau tu,
x4y dung, giao thong van tai, tai nguyén va méi truong...

IL. MUC TIEU CU THE
1. Ung dung CNTT trong ndi by co quan nha nwée

Pam bao 80% hd so cong viéc tai thanh phd, 70% ho so cong viéc tai
phuong, xa dugc xir Iy trén mdi truong mang (khong bao gbm hd so xir 1y cong
viéc ¢6 ndi dung mat). Pam bao 100% céc can bg, cong chuc, vién chirc cia cac
phong, ban nganh thanh phd; UBND cac phuong, xa dugc cap tai khoan thu dién
tir cong vu theo quy dinh tén mién @kiengiang.gov.vn trong trao d6i vin ban duéi
dang dién tur.

Phén diu 60% bdo cao dinh ky vé kinh té - x4 hoi clia cac co quan hanh
chinh nha nudc duge cip nhét, chia sé trén hé théng thong tin bao cao tinh phuc
vu hiéu qua hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh. Trién khai, nang cp mé& rong
hé thong thong tin bao cao, hé thong théng tin phuc vu héi hop va xir Iy cong viéc
ctia Uy ban nhan déan thanh phé dén phuong, xa.

Trién khai m& rong hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyen tir thanh phd
dén cac phuong, xa. Cung cap day du théng tin theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-
CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu trén Cbng thong tin dién tir thanh phd.

2. Ung dung CNTT phuc vu ngudi dén va doanh nghiép

Chuén héa cac hé thdng thong tin phuc vu ngudi dén va doanh nghiép, két
nbi, chia sé dir liu Cong dich vu céng tinh; 100% dich vu cong truc tuyén mirc
do 3, 4 phd bién lién quan t6i nhiéu ngudi dan va doanh nghiép dugc tich hop lén
Cbng dich vu cong tinh; 100% giao dich trén Céng dich vu cong va He théng mot
ctra dién tir ctia thanh phé dugc xac thuc dién to.

Cung cap 100% cac dich vu cong tryc tuyén lién quan t6i ngudi dén, doanh
nghlep & mitc do 3, 4 trén Céng dich vu cdng tinh, phan dAu dat 50% sb lugng
ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé thong Chinh quyén dién tir duge xac thye
dinh danh dién tr thong sudt va hop nhét trén tAt ca cac hé thong thong tin tir cap
thanh phd t6i co s6.

Ty 18 hd so giai quyet theo dich vu cong truc tuyén mic d6 3, 4 trén tong
sb ho so dat 50%; t6i thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai
quyét thii tuc hanh chinh.

3. Bdo dam an toan thong tin

Tiép tuc tr1en khai cac hoat dong bao dam an toan thong tin theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 85/2016/ND- CP ngay 01/7/2016 cia Chinh phu vé bao dam an
toan hé théng thong tin theo cap do.

Tbi th1eu 80% hé thong thoéng tin dung chung clia thanh phé duogc 1ap ho
so xé4c dinh cap do6 va trién khai phuong 4n dam bao an toan thdng tin theo clp
d6. 100% cac thiét bi dau cudi dugc cai dit cac giai phap phong, chdng ma doc.
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Phéi hop tap huén, tuyén truyén, nang cao nhén thirc va trich nhiém vé bao
dam an toan thong tin; k¥ ning co ban bao dam an toan thong tin cho lanh dao va
c4n bo, cdng chuc, vién chirc va ngudi lao dong.

Thuong xuyén thuc hi¢n kiém tra, d4nh gia an toan an ninh mang theo dinh
ky; duy tri trién khai m hinh céc 16p ket ndi chia sé thong tin, dit lidu théng ké
tinh hinh 1ay nhidm ma ddc v6i hé thong k¥ thut ciia Trung tm Giam sat an toan
khong gian mang qudc gia tryc thugc Cuc An toan thong tin, B6 Thong tin va
Truyén thong theo Chi thi so6 14/CT-TTg ngdy 07/6/2019 Thu tuéng Chinh phu
vé ting cudng bao dam an toan, an ninh mang nh3m cai thién chi s6 xép hang ctia
Viét Nam.

Tiép tuc kién toan, bd tri can bd chuyén trach, phu trach quan ly vé an toan
théng tin cho cic co quan, don vi. Chi dao Trung tdm Van hoa, Thé thao va Truyén
thanh thanh phd; Céng Théng tin dién tir thanh phd;... tich cuc thyuc hién cong tac
tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thirc vé an toan thong tin mang.

ITI. NHIEM VU
1. Hoan thién mdi trwong phap ly

Tiép tuc ban hanh, cip nhat cac vén ban chi dao, diéu hanh tao hanh lang
phap ly thuén loi dé trién khai thuc hién cac (mg dung va phat trién CNTT trong
céc co quan nha nude trén dia ban thanh phé, dam bao céc tiéu chuén k§ thuat va
bao mét trong cdng tac quan ly, diéu hanh cong viéc, trao dbi van ban dién tr qua
mang clia cac co quan, don vi, gop phé‘m nang cao nhén thic, trach nhiém cua can
bd, cong chirc, vién chirc trong don vi, gop phan xay dyng Chinh quyén dién
t{t/Chinh quyén sb thanh phé.

Tiép tuc phdi hop véi cac co quan chuyén mén cAp tinh cap nhit Kién trac
Chinh quyén dién tir thanh phé phi hop véi Kién trac Chinh phu di¢n t&/Chinh
phti s6 ctia tinh, Bd Thong tin va Truyén théng, Chinh phil. X4y dung va ban hanh
cac Quy ché, quy dinh gan két chit ché hoat dong img dung CNTT cua t6 chuec,
clia cin bd, cong chitc véi cdng tac binh xét thi dua, khen thuong hang nam. Xay
dung co ché, chinh sach thic ddy ngudi dan va doanh nghiép sir dung hiéu qua
céc dich vu cong truc tuyén.

2. Phat trién ha ting ky thuit

Tiép tuc dAu tu, nang cAp hoan thién, phét trién ha ting k¥ thuat dam béo
ng dung CNTT trong ndi bd cac co quan Nha nudc: trang thiét bj CNTT; hatang
mang LAN; mang Internet toc do cao;... dam bao cac diéu kién can thiét san sang

thuc hién két ndi, trién khai cac tmg dung CNTT ding chung cua thanh phd,
hudng tGi hinh thanh ha ting s6 cho Chinh quyén sé thanh phd. Trién khai st
dung mang truyén ‘sé li~éu chuyén dung cf}a cg’tc cO quan Péng, Nha nudc, xac digh
day 13 ha tang truyen dan can ban trong ket noi cac hé thong thong tin Chinh quyén
dién tir va lidn thong, chia sé dit liéu hai cap.

Tiép tuc trién khai mé rong hé théng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén tinh,
thanh phd t6i phudng, xa. Timg budc xay dyng dé hinh thanh mé hinh thanh phd
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théng minh tao nén tang, budc dém, co so ha tng cho phat trién cac thanh phan
lién quan cua d6 thi thong minh. Dam bao cac yéu cau vé k¥ thudt, két noi, an
toan thong tin, duy tri hoat dong thong sudt cac phan mém ding chung phuc vu

trién khai phat trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang.
3. Duy tri, phat trién cac ing dung, dich vu

Str dung hiéu qua ph?\n mém Quan 1y vin ban va HO so cong viée, bao dam
két néi lién thong, thong subt dé thuc hién giri, nhan van ban dién tir t6i cac co
quan, don vi trén dja ban tinh; d4y manh {mg dyng chir ky s6 chuyén ding va céac
ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018
cta Thi tuéng Chinh phu vé viéc giri, nhan van ban dién tir gilia cac co quan trong
hé théng hanh chinh nha nudc....

Tich cuc st dung Hé théng thu dién tir céng vu tinh Kién Giang phyc vu
trao dbi cdng viéc gifra cac co quan nha nudc, He thong thong tin bao céo cla
tinh, két ni v6i Hé thong thong tin béo cao Chinh phu.

Pam bao va duy tri hoat dong 5n dinh Cdng thong tin dién tir thanh phd,
cung cip ddy da thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/NP-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh phu Quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cdng
tryc tuyén trén trang thong tin dién tir hoac cbng thong tin dién tir cla co quan
nha nudc, Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cia Bo Thong tin
va Truyén thong Quy dinh vé viéc cung cép dich vy cong truc tuyén va bao dam
kha ning truy cap thuén tién d6i v6i cong thong tin dién tir clia co quan nha nudc;
tao mdi truong giao tiép gitta ngudi dan, doanh nghiép v6i chinh quyén;...

Tief:p tuc déy manh, thuc hién Céng glich vu cong va Hé théng Mot cira dién
tir tinh dé cung cép dich vu cbng tryc tuyen phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
trén dia ban thanh phé. Thyc hién tt Quy ché Quan 1y, vén hanh, khai thac, st
dung cbng dich vy cong truc tuyén va Hé théng mot cira dién tir nhim ning cao
chét lugng, hiéu qua cung cép dich vu cdng cta cac co quan nha nudc, dam bao
phyc vy ngudi dan va doanh nghiép ngay cang t6t hon, huéng t4i s6 héa hd so,
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gidy to, chuyén hoat dong str dung hd so, vin ban gidy, giao dich truc tiép sang
hoat dong sir dung ho so, vin ban dién tir, giao dich dién tir va cung cép dich vu
cong khong phu thude vao thoi gian, dia gidi hanh chinh; trién khai cac gidi phap

thuc hién nhim ting s6 lugng hd so tiep nhén va giai quyét thi tyc hanh chinh
qua mang.

Duy tri két néi véi Cong dich vy cdng cua tinh, dam bao thuc hién cung
cép dﬁy du cac dich vu cong truc tuyén, dac biét 1a cac dich vu cdng truc tuyen
mrc 36 3, 4 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; tiép tuc tich hop, cung clp céc
dich vu cong truc tuyén ctia thanh phd trén Céng dich vy cong tinh theo 1§ trinh
va chi dao cua tinh.

Tich cuc cong tac phd bién, tuyén truyén t&i ngudi dan, doanh nghiép va
cac can bd cong chire, vién chirc, nguoi lao dong trén dia ban thanh phé cac van
ban chi dao cia UBND tinh, Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu vé thyuc hién cung
cap dich vy cong truc tuyén, thuc hién thu tuc hanh chinh qua moi trudng mang.






4. Bio dam an toan thong tin

Thudng xuyén ra soat, cap nhét, phé duyét cap d6 an toan hé théng thong
tin va trién khai phuong éan bao dam an toan hé théng thong tin theo cap d9; ap
dung hé théng quén 1y an toan thong tin mang theo tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat
vao hoat dong cua co quan nha nudc.

Hoan thanh xéc dinh cép d6 va tb chitc trién khai phuong 4n bao dam an
toan hé théng théng tin theo cép d6. Thuong xuyén ra soat, cap nhat d¢é dap tmg
yéu cau thyuc tién va quy dinh vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap d9o.
(Luu y: thyuc hién xéc dinh cap do trong qua trinh x4y dung méi hodc néng cap hé
théng thong tin theo quy dinh ctia Nghj dinh s 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
ctia Chinh phu v& bao dam an toan hé théng théng tin theo cap dd).

Péy manh tuyén truyén, phd bién nang cao nhén thic va trang bi k¥ nang
co ban vé an toan théng tin cho can b, cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong
trong co quan, td chirc nha nuéc va ngudi dung Internet trén dia ban.

5. Phat trién ngudn nhén lyc

Phéi hop do tao, bdi dudng vé nang cao nhén thirc cho cdn bd 1anh dao co
quan nha nudc vé phat trien Chinh quyén s6; cho cac cén bd chuyén trach/phu
trach CNTT ciia c4c co quan, don vi trong thanh pho vé dam bao an toan, an ninh
thong tin.

Tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng cho ddi ngii cén bd cong chue,
vién chirc vé k§ ning img dung CNTT dép Umg yéu cau cong viéc.

Phéi hop t6 chire dao tao, bdi dudng ky néng sb, k§ nang phén tich va xtr
Iy dir lidu cho cén bg, cong chirc, vién chic dé sén sang chuyén d6i moi trudng
lam viéc sang moi trudng so.

Tich cuc tuyén truyén nang cao nhén thuc, thay géi th6i quen hanh vi, tao
su ddng thuén cua ngudi dan, doanh nghiép vé phat trién Chinh quyén s, Chinh
phu dién tu.

IV. GIAI PHAP THYC HIEN

1. PAy manh cdng tac truyén thong, ning cao nhin thirc, Ky ning s0,
ting cwong twong tac véi ngudi din, doanh nghi€p

Tuyén truyén, quang ba, hudng dan cho can bd, cong chirc, vién chirc,
doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban thanh pho khai tl}éc, tmg dung CNTT, st
dung hiéu qua dich vu cong tryc tuyén va cac dich vu trién khai trén dia ban thanh
pho, tinh.

Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé nang cao nhén thirc, hinh thanh
vin héa s6 cho ngudi dén, tao diéu kién tieép cén cac dich vu Chinh quyén so.

_Tuyén truyén nguoi dan thudng xuyén st dung dién thoai thong minh dé
c6 thé tiép can dich vu s6 moi lic, moi noi.
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2. Phat tridn cac md hinh két hop gifra cic co quan nha nuéc, doanh
nghi¢p

Tiép tuc phéi hop véi cac doanh nghiép dé cung cép dich vy cong phuc vy
ngudi din va doanh nghiép, nhu: cong dich vu cdng tryc tuyén va Hé thong mét
ctra dién tir tinh Kién Giang; tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh ¢ong ich;...

, Py manh viéc ung dung CNTT trong thuc hién nhiém vu ciia co quan, don
vi, gin viéc img dung CNTT véi thuc hién cai cach hanh chinh.

Phéi hop, tao diéu kién, hé trg doanh nghiép gidi thi¢u, cung cép san pham,
dich vy so cho céc co quan, to chirc, ca nhén trén dia ban thanh pho nham trién
khai cac dich vu Chinh quyén so thuén loi.

3. Thu hit ngudn lye CNTT

_ Huy déng céc ngudn lyc uu tién xdy dyng Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so6 thanh ph6 theo hinh thirc thué dich vu cong ngh¢ thdng tin tron goi do
cac doanh nghiép cong nghé thong tin cung cap, su dung ngudn von ngén sach
nha nudc theo quy dinh hién hanh. X4y dung co che khuyén khich, chinh sach uu
dai dé& thu hat nhan luc tham gia xay dung, phét trién Chinh phu dién tir trong bd
may nha nudc.

Phét huy vai tro cta thl trudng cac co quan, ,dorn vi trong viéc chi d%o trién
khai ing dung CNTT tai co quan, don vi minh; két hgp chat ch& viéc trien khai
thuc hién K& hoach nay véi Chuong trinh cai cach hanh chinh cta thanh pho.
Néng cao nang lyc can bd phuy trach CNTT tai céc co quan, don vi dé déap ing
nhu cau img dung CNTT trén dia ban thanh pho.

4. Giai phap bao dam an toan thong tin

Xac ‘dinh dam bao an toan thong tin 14 mét trong nhitng nhiém vy trong
tdm, gan lien voi hoat dong umg dung CNTT trong cac co quan nha nuée. Hoan
thi¢n ha tang ky thuét CNTT dé dam bao cac hé thong thdng tin cta thanh phd
hoat dong 6n dinh, théng suot va dam bao an toan thong tin.

Quan ‘triét thuc hién nghiém cac quy dinh vé an toan théng tin; ndng cao
nhén thie v& trach nhiém dam bao an toan thong tin cua timg ca nhan trong co
quan, don vi.

Phéi hop td chirc cac 16p dao tao, tap huin vé an toan thong tin cho can bo
phu trach CNTT, nhim nang cao ning lyc, kha ning xtr ly khi c6 su ¢ xay ra.

V. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach bao gdm ngan sach thanh phd va cac ngudn
kinh phi hop phap khac.

VL. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin héa va Thong tin thanh pho

Chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan, tham muu UBND
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thanh phé t§ chirc th‘uc hién cac chuong trinh Ung dung CNTT; qhi dao, tb chirc
x4y dung Chinh quyén dién tir thanh phé va cac ndi dung trong ke hoach nay.

_ Phbi hop véi Van phong HDND va UBND thanh phd 1ap dy tri kinh phi
vé tng dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc, giri phong Tai chinh — K&

hoach, UBND thz‘imh pho phé duyét; hudng dan, dénr dbc céc co quan, don vi trién
khai thuc hién K& hoach dam bao hi¢u qua, ding tién do, theo quy dinh.

Tham muu gitip UBND thanh phé xay dung cac chuong trinh, chinh sach
thac ddy img dung va phat tridn CNTT va truyén thong; phat trién giao dich dién
tir, chuong trinh phat trién ha tAng vién thong va Internet; t6 chrc so két, tong két
hang nim danh gi4 két qua trién khai thyc hién va d2 ra phwong huéng nhiém vu
nhitng ndm tiép theo.

Chu tri phéi hop véi céc don vi c6 lién quan tham muu x4y dung va ban
hanh céc co ché, chinh sach khuyén khich, hd tro can bd chuyén trach CNTT trong
céc co quan nha nudc. Nghién ciru, dé& xuét cic phuong an nang cao higu qua sir
dung Mang truyén s liéu chuyén ding cta céc co quan Dang, Nha nudc.

Phéi hop td chirc bdi dudng, tap hudn cho can b, céng chuc, vién chuc
trong co quan nha nuéc vé tmg dung va phét trien CNTT. Trién khai cong tac
tuyén truyén, nang cao nhén thirc vé tmg dung CNTT trong hoat dong ctia co quan
nha nudec.

Chu tri, phbi hop véi cc co quan, don vi lién quan thudng xuyén t6 chirc
kidm tra céng tac dam bao an toan, an ninh thong tin; Céc tmg dung coéng nghé
thong tin phuc vu tridn khai Chinh quyén dién t&/Chinh quyén s6 trong cac hoat
d6ng tng dung CNTT cua co quan nha nuée thude thanh phé.

2. Viin phong HDND va UBND thanh pho

Phéi hop véi phong Vin hoa va Thong tin va cac nganh c6 lién quan tham
muu UBND thanh phé t& chirc theo ddi, kiém tra viéc thuc hién k& hoach theo
dung céc quy dinh yé quan ly nha nudc trong vigc Ung dung va phat trién CNTT
dam bao thong nhat, hiéu qua, chat lugng trong trién khai; tham muu UBND
thanh phé td chirc, thuc hién cac dich vu cdng truc tuyén mirc d6 3,4 theo danh
muc cia UBND tinh; theo ddi, trién khai thuc hién chir ky s6 cua cac phong, ban
nganh thanh phd, UBND céc phuong, .

Chu tri, phéi hgp v6i phong Vén héa va Thong tin thanh phd lap du tru
kinh phi v€ ing dung CNTT trong hoat dong co quan nha nud6c, giri phong Tai
chinh — K& hoach, UBND thanh ph6 phé duygt.

3. Phong Tai chinh - K¢ hoach thanh pho

Tham muu UBND thanh phé b tri ngu?)n ngan sich thyc hién nhiém vy,
hoat dong ung dung va phat trién CNTT trong céc co quan nha nuéc trén dia ban
thanh pho. Huéng dan céc co quan, don vi sir dung hi¢u qua ngén sach trong trién
khai, t§ chirc thuc hién céc hoat dong ung dung CNTT trong co quan nha nudc

trén dia ban thanh phd.






4. Phong Ni vy thanh phé

Chu tr, phdi hop véi phong Vin héa va Thong tin va cac nganh co lién
quan day manh Umng dung CNTT trong cai cach hanh chinh, ché d6 cong vy, cong
chirc; boi dudng nang cao chat lugng nguon nhén lyc CNTT va chuan k¥ nang sur
dung CNTT cuia d6i ngii can b9, cdng churc, vién churc trén dia ban thanh pho.

5. Céong an thanh phé

Phéi hop v6i cac co quan, don vi lién quan trién khai cac mit cong tac,
nhim dam bao an ninh thong tin, an ninh mang trong qua trinh thyc hién cac ndi
dung dé ra trong ké hoach va theo chirc néng, nhiém vu, quyén han duoc giao.

6. Trung tim Vin hoa, Thé thao va Truyén thanh thanh phé va Ban
Bién tip Cong thong tin dién tir thinh phod

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc
trong can bd, cdng churc, vién chirc, ngudi dén, doanh nghiép vé céc loi ich trong
viéc xdy dyng Chinh quyén dién tir, nhiam phuc vy t5t hon cho nguoi dan va doanh
nghiép. Tang cudng thdi lugng phat céc tin, bai tuyén truyén, phd bién cac hoat
d6ng tmg dung CNTT, xay dung Chinh quyén dién ti/ Chinh quyén sb trén séng
phat thanh va Céng théng tin dién tir thanh ph.

7. Céc phong ban, nganh thanh phé, UBND cic phuong, xa

Céc phong ban, nganh thanh phd can cir chirc néng, nhi¢m vy, phéi hop
v6i phong Vian héa va Thong tin, Van phong HDND va UBND thanh phé, cac
nganh c6 lién quan td chirc thuc hién dam bao tmg dung CNTT higu qua, bao
cao két qua thyuc hién theo yéu cau.

UBND céac phudng, xa cén cu ké: hoach nay, cu thé hoa céac muc tiéu,
nhiém vu ctia don vi minh; xay dung ké ,hoach gui vé UBND thanh pho (thong
qua phong Véan hoa va Théng tin thanh phd) chm nhat ngay 08/4/2022 d¢ tong
hop. Phoi hop chat ché v6i S& Thong tin va Truyén thong va cac nganh thanh
phé trong cong tac trién khai cac ing dung, hé thong, co s& dir ligu ding chung
cua tinh.

Nguoi ding dau cua cac co quan, don vi can quan tam, quyét 1iét chi dao
hon nira trong viéc ing dung CNTT trong thuc hién nhiém vu cla co quan, don
vi.

Dinh ky hang nam bao cao vé UBND thanh phé (théng qua phong Van héa
va Thong tin thanh ph6) chdm nhat ngay 10/12 dé tong hop, bao cao vé tinh theo
quy dinh.

8. P2 nghi Bwu dién thanh phé

) Phéi hop véi Vin phong HDND va UBND thanh phé,, cac nganh lién quan
tié,p tuc thue hién r}hiém vy tiép nhan va tra ké:c qua giai quyet TTHC tai B phan
tiép nhan va tra két qua UBND thanh phd; ho trg huéng dan nguoi dan, doanh
nghi¢p su dung dich vu cong truc tuyén, dam bao gia ting so lugng ho so duge
giai quyet trén mdi truong mang, ho so chuyén phat qua dich vu buu chinh; chiu
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tréch nhiém dam bao an toan thong tin, tai liéu trong chuyén phét hd so hanh
chinh.

Trén day 1a Ké hoach (g dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
quan nha nuéc, phat trién Chinh quyén so6 va bao dam an toan thong tin mang nam
2022 trén dia ban thanh phd Rach Gi4. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho
khin, vuéng mic, phat sinh cac co quan, don vi kip thoi phan 4nh vé phong
Véanhoéava Thong tin thanh phd dé tong hop, tham muu UBND thanh phé dé xem
xét, chi dao, giai quyét kip thoi./. Cw}

Noi nhgn: KT CHU TICH
- S& Thong tin va Truyén thong;

- TT. Thanh uy;

- TT. HDND thanh phé;

- CT va cac PCT UBND thanh pho
- C4c phong, ban nganh thanh phb;
- UBND céc phuong, xa;

-LbVP; CVNC;

- Luu: VT.

Bui Trung Thyc

Nguoi ky: Uy ban nhan dan Thanh phé Rach Gia
Email: rachgia@kiengiang.gov.vn

Co quan: Tinh Kién Giang

Thot gian kv: 04.04.2022 15:14:45 +07:00
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