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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO RACH GIA Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
sé: A* JUBND-VP Rach Gid, ngay 0 8 thang 3 nim 2023

V/v tré 15i vé ndi dung phan anh, kién
nghi ciia ba Lam L€ Nha Uyén trén hé
thong Cong dich vu cong Quoc Gia

Kinh gtri: Ba Lam L€ Nha Uyén
" Diachi:s6 103 Dong Pa, |
phuong Vinh Lac, thanh pho Rach Gia.

Ngay 27/02/2023, Uy ban nhan dén thanh phd nhan dugc phéan anh, kién
nghi cia ba Lam L& Nha Uyén, sdt: 0942016656, dia chi: 103 Pong Pa, phuong
Vinh Lac, thanh phd Rach Gia trén hé théng Céng dich vu cong Qubc Gia véi
ndi dung: Thu tuc cip Gidy xéac nhén tinh trang hon nhan.

Qua ra soat, xac minh va bao céo ciia UBND phuong Vinh Lac, UBND
thanh pho tra 161 nhu sau:

Hb so @& nghi cip Gidy xac nhén tinh trang hon nhan ctia ba Lam Lé Nha
Uyén d3 duoc UBND phudng Vinh Lac ra soét, kiém tra va da tra két qua giai
quyét tai nha ngudi dan theo quy dinh.

Trén day 1a vin ban tra 161 phan anh, kién nghi cia ba LAm Lé Nha Uyén
trén hé thong Cong dich vu cong Quoc Gia cua UBND thanh ph6 Rach Gia.

Pinh kém Céng vin s6 06/UBND-VP ngay 03/3/2023 cia UBND phieong
Vinh Lac./.

Noi nhin: TI’J.CHI’J TICH

- Nhu trén; KT. CHANH VAN PHONG
- CT va PCT UBND thanh phé; PHO CHANH VAN PHONG
- UBND phuong Vinh Lac; ‘ >

- Cong dich vu cong quéc gia;

- Cbng thong tin dién tir thanh phé;
-LDbVP;

- Luu: VT, tttam.
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Ngudi ky: Uy ban nhén dén phudmg Vinh Lac
Email: vinhlac.rg@kiengiang gov.vn

Co quan: Thanh phd Rach Gia

Thin gian kv: 03.03.2023 10:47:29 +07.00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG VINH LAC Dje ldp - Ty do - Hanh phiic
$6: 06/UBND-VP Vinh Lac, ngdy 03 thang 3 nam 2023
Vivtra loi phénénh, kién ngb; clia ba \
Lém L& Nht Uyén trén hé théng
Clng dich vy cong Qude gia

Kinh giri: Vin phong HOND va UBND thanh phé Rach Gi.

UBND phudmg Vinh Lac ¢6 nhén dugc Cong vin s6 352/VP-KSTT ngay
01/3/2023 ciia Vin phong HDND va UBND thanh ph6 Rach Gié v8 viée kiém
tra, xem xét c6 vén bén tra 1o phan énh, kién nghj ctia ba Lam Lé Nh4 Uyén
trén hé théng Cong dich vy céng Quéc gia. -

Qua nghién xem xét, rd soét cdc quy trinh xr lj hd so cia cong dan Lim
L& Nha Uyén tai cdc bo phén chuyén mén trén hé théng M6t cira dién o,
UBND phudng Vinh Lac ¢6 tra 15i nhu sau:

- H so xtt ly trén hé thong Mgt ctra dién tr dugce tiép nhan xu ly dun,
quy trinh vé thoi gxan theo quy dmh khéng bj tr han. Trong qué trinh ndp ho
s trye tuyén ngudi dén ¢6 yéu cau duge tra hd so trye tiép tal nha thong qua
dudng buu dign. Tuy nhién, trong qué trinh gidi quyét hd so cho cong dan do
khéi qumg hé s¢ nhidu, nén viéc chuyén tra hé so qua dudng buu dién cho
ngudi dén bi s6t.

- 8au khi tlep nhén duge phan 4nh cla ngudi dan, UBND phu‘bng da
nhanh t:héng khiic phyc, ra soét lai hé so, chi dong lién lgc v&i ngrdi dan va di
tr4 hd so tai nhé cho ngudi dan theo quy dinh.

Nay UBND phuong Vinh Lac giri cong vin nay dén Vin phong HDND va
TUBND thanh pho Rach Gi4 dugc biét./.

™. UY BAN NHAN DAN

Noinhin:
« Nhut kinh giri;
= Luu VP,







Cong hoa xa hi chii nghia Viét Nam
Djc lap - Ty do - Hanh phuc

Pon phan anh kién nghi

Mi s6 PAKN: PAKN.20230228.0049

Kinh giri: UBND tinh Kién Giang
Tén: Lam Lé Nha Uyén
Dija chi: 103 Déng Pa

Tinh/Thanh pho: Tinh Kién Giang — Quén/Huyén: Thianh phé Rach Gia — Xa/Phwong:
Phudng Vinh Lac

Hinh thirc giri: Gui phan 4nh qua mang mdy tinh
Loai PAKN: Khac
Tiéu d&: Phan 4nh kién nghj vé&: Thu tuc cap Gidy x4c nhén tinh trang hon nhén

N§i dung: Ngay hen tra: 21/02/2023 dén nay vin chua nhin dugc két qua ciia ho so khi
ding ki nhin theo duong buu dién.
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